IT FIRST LEVEL SUPPORT (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Das sind deine Aufgaben:

> First Level Support fir unsere IT-Systeme inklusive Ticket-Bearbeitung im IT-Service Desk
» Kommunikation mit Usern via Telefon und Tickets
» Installation von Rechnern und Druckern

> Troubleshooting auf User-Geriten

Das sind deine Qualifikationen:
> Gute Kenntnisse in Windows Client Systemen
(Windows 10 und 11)

Druckerkenntnisse (Einrichtung und
Fehlerbehebung in Windowsumgebung)

Erfahrung mit Mobilen Clients unter Windows,
MAC OS wiinschenswert

Erfahrung im User-Support wiinschenswert
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IT-Ausbildung wiinschenswert

Wir bieten dir folgende Vorteile:

» Stundenlohn ab 17,90€.
> Urlaubsgeld/Weihnachtsgeld nach Tarifvertrag.

> TimePartner Corporate-Benefits: Rabatte und dauerhafte Preisnachlasse bei namenhaften Anbietern wie
Adidas, Apple, Samsung, ils, 02, Tchibo und viele mehr.

KONTAKT E-Mail Telefon

t p https://www.timepartner.com TIMEPARTNER

Telefon: +49 94178031310 SchéffnerstraBe 23
E-Mail: Regensburg@timepartner.com 93047 Regensburg
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