KAUFMANN FUR SPEDITION UND

LOGISTIKDIENSTLEISTUNGEN FUR (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Bist du bereit, Teil eines dynamischen Teams zu werden? Wir suchen einen engagierten Kaufmann fir Spedition und
Logistikdienstleistungen (m/w/d) fiir unsere Niederlassung. In dieser Position bist du verantwortlich fiir die Planung
und Organisation von Transporten, sowie die Betreuung unserer Kunden. Deine Aufgabe ist es, reibungslose Ablaufe
zu gewahrleisten und sicherzustellen, dass alle Lieferungen pilinktlich und sicher ankommen. Deine
Kommunikationsfahigkeiten und dein Organisationstalent sind dabei besonders gefragt.

Du wirst die Ansprechperson fiir Kund/innen im Schadensfall.

Du kiimmerst dich um die interne Abstimmung zu Schiden in den Fachbereichen.
Du kiimmerst dich um die Aufnahme und Dokumentation von Warenschaden.
Du berétst Partner/innenreklamationen.

Administrative Abwicklung der Schadensfalle.

Du bist Anlaufstélle fir Kund/innen bei Riickfragen und Reklamationen.

Du bist verantwortlich fiir die Sicherstellung einer zuverlassigen Bearbeitung mehrerer parallel laufender Falle
und Priorisierung der Aufgaben.
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Um in dieser Rolle erfolgreich zu sein, solltest du die
folgenden Qualifikationen und Fahigkeiten mitbringen:

Du hast eine abgeschlossene Ausbildung als

> Kaufmann flir Spedition und
Logistikdienstleistungen oder eine vergleichbare
Qualifikation im Bereich der Versicherung.

> Du verfligst Gber 0-3 Jahre Berufserfahrung in der
Spedition oder Logistikbranche.

Du besitzt ausgezeichnete
» Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch und
Englisch.

Du hast gute Kenntnisse in MS Office und
idealerweise in branchenspezifischer Software.

Du arbeitest strukturiert und I6sungsorientiert.

Du bist teamfahig und flexibel.
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Du hast ein hohes MalR an Kundenorientierung.

Wir bieten dir eine attraktive Verglitung und eine Vielzahl an zusatzlichen Leistungen:

> Duerhiltst ein wettbewerbsfihiges Gehalt.
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KAUFMANN FUR SPEDITION UND

LOGISTIKDIENSTLEISTUNGEN FUR (M/W/D)

> Du profitierst von umfangreichen Sozialleistungen.

» Du hast Zugang zu Weiterbildungs- und Entwicklungsméglichkeiten.

» Du arbeitest in einem modernen und innovativen Umfeld.

> Du arbeitest mit netten und Hilfsbereiten Arbeitskolleg/innen.

> Du hast die Moglichkeit auf flexible Arbeitszeiten.

» Duerhiltst ein Gehalt von 2600€ - 3200€ brutto im Monat, je nach Erfahrung.
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